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Löi må dåu

Sån xuät cong nghiép nöi Chung hay sån xuät sån

phåm lÅp råp dien tü trong cöng nghiép nöi riéng, déu co

cüng myc dich cuöi cüng, db lå teo ra sån phåm co tinh

d6ng nhät gån nhLf nhau, düng nhtr tiéu chuån vå tiéu chi

må t6 chüc låm ra dång kg cöng bd.

Trong cong nghiep, möi mot sån phåm dugc tqo ra

déu phåi do nhiéu thiét bi, phuong tién, cong cy, cåch di

chuyén, dich chuyén, cåch båo quån, Idu trü vå d4c biét lå

yéu to' con ngudi tham gia våo chuöi låp råp. Nhtmg quan

trqng nhåt lå viéc con ngtfdi duy tri giåm sat, kiém tra cåc

cöng doqn dé dåm båo cåch låp råp bång cåc cong cy sån

xuåt néu trén dé luön düng vå gi6ng nhau.

Möi mot td chüc trong linh vvc sån xuät luön chia

låm hai nhöm:

(1) Nhöm td chüc thvc hién.

(2) Nhöm thvc thi/thvc hiön.

Cho dü mot nhå måy co hiön dqi dén dåu, tv döng

h6a dén rnüc nåo di nüa, thi mot don vi sån xuät vån luön

t6n tqi con ngudi trong nhöm thVc thi/thvc hién "nhüng
tay" våo dé låm cho cåc thiét bi, cong cy vå måy moc hoqt
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döng, song song vdi viéc van hånh nay, cåc "bån tay vång"

luön tiém an nguy cd teo ra sai sot (human error), chua ké

sai sot hay khöng rö rång cüa cåc tiéu chi hay tiéu

chuan trong cåc bång hudng dån cöng viéc dånh cho ngtfdi

kiém tra, giåm såt, theo döi quå trinh sån xuåt.

Dé låm ra cåc sån phåm co tiéu chuån düng, t6 chüc

cån phåi co mot bé tiéu chi Chung dé moi thånh vién trong

hai nhöm néu trén theo dö må t6 chüc, van hånh, giåm sat

vå kiém tra, nhÅm trudc h6t trånh moi xung dét néi bé,

tién dén thöa män khåch hång cåc cap, cåc hang béc, Iinh

vVc Iién quan, hon ché' r6i loqi bd sai sot. Dåy co th6 chi lå

cåc tiéu chi thuöc phia nöi bé nhå sån xuåt cho sån phåm

tv thiét ké, nén khi nhön duqc you cau theo don hång

riéng nhå sån xuät 14i co thé phåi tich hgp thém vdi tiéu

chi cåa khåch hång.

Nén can co mot tiéu chi chdp thuün thöng nhdt

dd cåc bén theo db ma th«c hi?n, theo döi, dånh giå

vå ra phån quyét, mec dich db dgt dén "tiöng nÖi

chung" "trånh tranh cäi" trong viöc thåa man két

quå Iåp råp, cg thd Iå Iåp råp sån phdm dien tu

trong cong nghiöp.

Cuån såch nay dugc viét ra nhåm cd gang gidi thiéu

dén bqn doc mot dinh hddng tang hop cåc tiéu chi

chå'p thuan trong låp råp dien tü cong nghi+p, cac dinh

hudng nåy lå cd Sd dé cho cåc nhå quån 19 ra quyét dinh,
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giüp giâm sût và ki6m soit chât ILMng trên dây chuyén,

trong van hành và trong cac viëc xâc nhân thi6t bi, công

cv, deng cv, mây méc sau khi trii qua qua trinh süa chüa,

cân chinh dû hoqt dông chinh xâc trd lai.

Và quan trong hon hét sach hudng theo tiêu chi
chuân toàn chu (IPC) dufqc nhiéu tap doàn IAP rap dièn tù

trên thê' gidi dang âp dyng và dang ti6n dén yêu câu "phù

sÔng" cho tât ci cic "công ty con" hay công ty dô'i tac liên
quan tai Viêt Nam.
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